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Urzedu Miasta Olsztyna

Pan Piotr Grzymowicz

Prezydent Olsztyna

W zwiazku z planowanym otwarciem punktu obstugi klientéw w Galeri Warminskiej,
Komisja Zaktadowa prosi o informacje¢ jakie zostana podjgte srodki zapobiegawcze, aby przy
narastajacej fali zakazen koronawirusa SARS-CoV-2 zagwarantowa¢ pracownikom maksymalng
prewencj¢ przed zakazeniem. Naptywaja do nas sygnaly, ze pracownicy obstugi interesanta juz w
tej chwili boja si¢ o swoje zdrowie, a praca w Galerii nie sprzyja zachowaniu wymogéw
sanitarnych. Celem wprowadzonych w zwigzku z epidemia koronawirusa przez ministerstwo i GIS
procedur jest: dodatkowe zwiekszenie bezpieczefistwa pracownikéw urzedu/instytucii,
pracownikow firm obstugujacych urzad/instytucje oraz interesantéw. Ograniczenie liczby
kontaktéw na terenie urzedu/instytuacji w danym przedziale czasowym, w ramach zabezpieczenia
przed mozliwym zakazeniem. W chwili obecnej: promowanie ustugi ePUAP, restrykcyjne zasady
dotyczace przyjmowania dokumentacji sktadanej przez klientéw, ktéra poddawana jest kwartannie,
ograniczenie bezposredniej obstugi interesantéw, ma na celu minimalizowanie ryzyka infekcjii.
Przypominamy, Zze przeptyw interesantéw i ich zachowanie monitorowane jest przez pracownikow
— portieréw, ktérzy kontrolujg ciagi komunikacyjne. W budynkach przy ulicy Knosaty — Wydziat
Komunikacji obstuguje wylacznie interesantow uméwionych elektronicznie.

Zatem otwarcie Punktu Obstugi Mieszkanca w Galerii Warminskiej stanowié bedzie zaprzeczenie
tych wytycznych. Przypominamy ze specyfika tego punktu jest brak w pomieszczeniach okna

1 zamknigty obieg powietrza w klimatyzacji, co stanowi powazng uciazliwo$é i powodowato
konsekwencje zdrowotne u pracownikéw. (w innych lokalach ustugowych na terenie Galerii jest
czynna klimatyzacja, lecz tez sg otwarte drzwi wejsciowe, co jest nie mozliwe w POM ze wzgledu
na hatasy z zewnatrz - opinia specjalisty d.s BHP). Brak mozliwosci wietrzenia pomieszczenia to
powazny problem w zachowaniu higieny i bezpieczenstwa pracy. Pracownicy dos$wiadczeni

w pracy w POM, sa przekonani ze tak jak dotychczas interesanci niezadowoleni z warunkow

obstugi, beda agresywni, wulgarni i niezdyscyplinowani, gdyz warunki panujace w Galerii



Handlowej nie tylko znaczaco odbiegajg od od tych w Urzedzie ale godza w powage Urzedu
i odbieraja szacunek nalezny jego pracownikom.

Zasadnym jest pytanie czy bedzie w POM na stale straznik pilnujacy porzadku w kolejce a takze
pracownik obshugi, ktérego zadaniem bedzie dezynfekcja klamek, biurek itp.

Z informacji posiadanych z innych urzedéw gmin na terenie Polski, dziatania ich sa zupeinie
odwrotne niz naszego Urzedu . Wiekszo$¢ Urzedéw zamyka si¢ na bezposrednia obshuge.
Niezrozumialym jest fakt narazania zdrowia pracownikéw i ich rodzin. W obecnych warunkach
praca w wydzialach na terenie Urzedu Miasta Olsztyna jest najbezpieczniejszym rozwigzaniem. W

zwiazku z powyzszym wnosimy o powstrzymanie si¢ z t3 decyzja.

Z powazaniem

Komisja Zaktadowa Zwiazku Zawodowego
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